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T6 chire iy Y kién phan hoi ciia sinh vién vé hoat dong
giang day cua gidng vién, hoc ky 1 nam hoc 2021-2022

Thue hién Cong van s 2754/BGDDT-NGCBQLGD ngay 20/05/2010 va Cong van so
7324/BGDDT-NGCBQLGD ngay 08/10/2013 cta Bo truong Bo Gido duc va Dao tao vé
viée huéng dan 1ay y kién phan hdi tir ngudi hoc vé hoat dong glang day cua giang vién;

Can cir Quyét dinh s6 179/QD-DHQT ngay 06/11/2020 vé viéc ban hanh Quy dinh vé
Hoat dong Dam bao chét luong gido duc Truong Dai hoc Quang Trung;

Cin cir K& hoach sé 12/KH-DHQT ngay 16/10/2021 Ké hoach Pam béao chat lugng
gido duc nam hoc 2021-2022 cua Truong Dai hoc Quang Trung;

Tru’ong Dai hoc Quang Trung trién khai K& hoach khao sét l1ay y kién phan hoi cta
sinh vién vé hoat dong giang day ctia giang vién, hoc ky 1 nam hoc 2021-2022 nhu sau:

1. Muc dich

- D6i voi can bd quan ly:

+ Gop phan thuc hién Quy ché dan chu trong Nha truong.

+ Thu thap thong tin dé Nha truong danh gia duge muc do dap ung vé chét luong dao

tao cua giang vién va phuc vu dao tao cho sinh vién trong thoi gian theo hoc tai Truong.

+ C6 ké hoach cai tién cong tac to chure dao tao nhdm néng cao chét lugng dao tao cla
Nha truong.

+ Xay dung doi ngli giang vién ¢o phim chat dao dirc, lu’ong tam nghé nghi¢p va trinh
do chuyén mon cao, phuong phap va phong cach giang day tién tién, hién dai.

+ Xay dung dit liéu phuc vu cong tdc dam bao chét luong.

- P6i vo6i gidng vién:

+ Giang vién su dung két qua phan hdi dé didu chinh hoat dong giang day.

+ Nang cao tinh than trach nhiém cua gidng vién trong viéc thuc hién muc ticu dao tao
cua Nha truong.

- D6i véi sinh vién:

+ Tang cuong tinh than trach nhiém cua ngudi hoc véi quyén lgi, nghia vu hoc tap.
rén luyén cua ban than, tir d6 gop phan nang cao chét lugng hoc tap tai Nha truong.

+ Tao diéu kién dé sinh vién dugce phan anh tdm tu, nguyén vong, dugc th¢ hién chinh
kién vé hoat dong giang day cta giang vién, gop phan nang cao chét lugng dao tao cua Nha
truong.

2. Nguyén tic ciia khao sat

- béi tugng cua khao sat hiéu o muc dich, ¥ nghia, tw nguyén, trung thuc va khach
quan trong vi€éc cung cip thong tin theo phiéu khdo sét;

- Cong cu ly ¥ kién phan hoi tir cac bén lién quan phai dam bao d¢ tin cdy:
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- Thong tin phan hoi tir ddi twong khao séat phai duoc xir Iy khach quan, trung thue,
tin cay, bdo mat va dugc sir dung dting muc dich;

- Cac don vi, c4 nhan phai ton trong, ¢6 tinh than cau thi trudc két qua xur Iy thong tin
phan hoi tir cac bén lién quan vé hoat dong giang day cua ban than hodc hoat dong quan 1y
va phuc vu dao tao ctia don vi minh.

3. Thoi gian thuc hién

Du kién tir ngay 05/01/2022 dén ngay 31/03/2022.

4. Poi twgng tham gia

- Pbi vai sinh vién: Sinh vién K15, K16 Truong Pai hoc Quang Trung.

- Déi v6i giang vién: Giang vién giang day tat ca cac hoc phan hoc ky 1 nam hoc
2021-2022 (Néu giang vién giang day mot hoc phan cho nhiéu 16p thi chon 1 lop cho hoc
phan do dé khao sat).

5. Noi dung ldy y kién |

Nbi dung ldy y kién phan hoi cta sinh vién vé hoat dong giang day cua giang vién

thong qua 27 tiéu chi v4i 5 ndi dung co béan sau: 3V,
- Cung cip thong tin vé hoc phén \'R/U(ﬁ
- Noi dung giang day BAI HOC
- Phgong phép giang d,ay ANGTRU
- Kiém tra, danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc U
- 'Y thirc trach nhiém va giao tiép su pham 9\”*/
6. Cong cu —

6.1. Viéc lay y kién phan hdi ctia sinh vién cudi khoa vé chét lugng dao tao khoa hoc
dugc thuc hién bang phiéu 14y y kién x4y dung theo thang do Likert v6i 5 mirc do:

(1) Rat khong dong y

(2) Khong dong y

(3) Phan van

(4) Dong y

(5) Rat dong y

Phiéu lay y kién dugc thiét ké gdm 2 phan chinh:

[.Thong tin chung

I1. N¢i dung khao sat

6.2. Két qua dugce sur ly bang phan mém théng ké chuyén dung.
7. Noi dung cong viéc va phan cong thyc hién

STT Noi dung Thoi gian Pon vi thl_rcihién

I | Xay dung Ké hoach ldy y kién | Thang 01/2022 | Phong KT&KDCL
phan hoéi trinh Hiéu trudng phé

duyét
2 | Thong bao K& hoach liy y kién | Thang 01/2022 | Phong KT&KDCL
phan hoi dén sinh vién va trén Céc khoa

website Truong




3

3 | T6 chuc lay y kién phan hdi cta | Thang 01 va | Phong KT&KDCL
sinh vién (phat va thu phiéu) 02/2022 Ban khao sat

4 | Tong hop, phan loai phiéu va xir | Thang 03/2022 | Phong KT&KDCL

ly s6 li¢u Ban khao sat
5 | Lam béo céo téng hop Théang 03/2022 | Phong KT&KDCL
Ban khao sat

6 | Luu trir thong tin dr liéu va xdy | Thang 03/2022 | Phong KT&KDCL
dung co so dir liéu vé két qua lay
y kién phan hoi sinh vién.

7 | Xay dung ké hoach khic phuc, cai | Thang 04/2022 | Céc don vi ¢o lién
tién chat lugng (ncu co) quan

8. Bao mat thong tin va Té chirc thuc hién

8.1. Bdao mt thong tin N/

- Céc tai lidu vé y kién phan hoi cua sinh vién cudi khoa duoc luu trir tai Phong K haz
thi & Kiém dinh chét luong va theo quy dinh tai Piéu 26 cta Quyet dinh s6 179/0D-DHQT
ngay 06/11/2020 cua Hiéu truong Truong Pai hoc Quang Trung Quy dinh vé IHoat dong
Dam bao chat luong gido duc Truong Pai hoc Quang Trung.

- Két qua tong hop y kién phan hoi vé hoat dong giang day ctia giang vién va cic noi
dung lién quan dén viéc danh gia giang vién chi phuc vu cho muc dich cai tién chat lugng
giang day.

8.2. Té chikc thuc hién

- Phong Khao thi & KDCL 1én ké hoach trinh Hiéu trudong phé duyét.

- Phong Khao thi & KDCL lam dau moi trong viéc trién khai thuc hién noi dung ké
hoach.

- Céc don vi, cd nhan trong Nha truong tuy theo chire trach va nhiém vu cua minh, co
trach nhiém tham gia tich cuc cong tac liy y kién phan hoi ctia sinh vién theo k¢ hoach da
dugce xay dungq L~

e

Noi nhan: KT HIEU TRUON(.
- BGH (dé chi dao); [
- Lanh dao don vi (dé phdi hop);
- Ban khéo sat (dé thuc hién);
-Luu VT, KT&KDCL.
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